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TOLGA KOMMUNE 

R 

 

Krav om innsyn i sak eller journal 

 

Hva det søkes innsyn i - for hvem 

Journal  Sak/vedtak Saksnummer: 

Personnummer 

Fornavn 

Etternavn 

Adresse 

Postnummer Poststed 

Telefon Mobil: 

Velg tjenesteområde 

Administrasjon Helse og omsorg Annet:________________ 

Spesifiser/oppgi relevante opplysninger om hvilke dokumenter du ønsker innsyn i, evt tidsrom. 

Opplysninger om den som søker 

Som over (gå til signatur) 

Verge 

Pårørende 

Advokat 

Annet: ____________________ 

Fornavn 

Etternavn 

Firma 

Adresse 

Postnummer Poststed 

Telefon Mobil: 



Feil! Fant ikke referansekilden. 

 

Signatur v/ søker: 

 

Dersom det søkes på vegne av andre, kreves fullmakt av den det søkes for 

 

Jeg (sign.); ________________________________  

 

bekrefter at (navn), _______________________________       

kan innhente opplysninger om meg i sak eller journal som omtalt i kravet. 

 

Kopi av fullmakt kan legges ved kravet. 

 

Sted 

 

Dato 

 

 

 

 

Krav sendes til:   

Tolga kommune 

Forvaltningskontoret 

Sjukehusmoen 77 

2540 Tolga 

 

Forvaltningskontoret vil videreformidle kravet om innsyn til Journalansvarlig 

for aktuelt område. 

 

 

Se vedlagte info om lovverk som regulerer kravet om innsyn.  



Feil! Fant ikke referansekilden. 

 

Helseregisterloven: 

§ 24.Rett til informasjon og innsyn 

Den registrerte har rett til informasjon og innsyn i henhold til personvernforordningen 

artikkel 13 til 15. Retten til informasjon og innsyn gjelder ikke opplysninger som omfattes 

av unntakene i personopplysningsloven §§ 16 og 17. 

Den registrerte har også rett til innsyn i hvem som har hatt tilgang til eller fått utlevert 

helseopplysninger som er knyttet til den registrertes navn eller fødselsnummer, fra 

helseregistre etter §§ 8 til 11. Departementet kan i særlige tilfeller gi den dataansvarlige en 

tidsbegrenset dispensasjon fra plikten til å gi innsyn etter dette leddet. 

Når det er nødvendig for å vurdere innsynskrav, kan den dataansvarlige innhente 

personopplysninger fra Folkeregisteret. Dette gjelder uten hensyn til taushetsplikt. 

 

Pasientjournalloven: 

§ 18.Informasjon og innsyn 

Pasienten eller brukeren har rett til informasjon og innsyn i henhold til pasient- og 

brukerrettighetsloven § 3-6 tredje ledd og § 5-1 og til personvernforordningen artikkel 13 

og 15. 

Når det er nødvendig for å gi innsyn, kan den databehandlingsansvarlige innhente 

personopplysninger fra Folkeregisteret. Dette gjelder uten hensyn til om opplysningene er 

underlagt taushetsplikt etter folkeregisterloven. 

 

Personopplysningsloven  

Artikkel 15.Den registrertes rett til innsyn 

 

1. Den registrerte skal ha rett til å få den behandlingsansvarliges bekreftelse på om 

personopplysninger om vedkommende behandles, og, dersom dette er tilfellet, innsyn i 

personopplysningene og følgende informasjon: 

a)        formålene med behandlingen, 

b)        de berørte kategoriene av personopplysninger, 

c) mottakerne eller kategoriene av mottakere som personopplysningene er blitt eller 

vil bli utlevert til, særlig mottakere i tredjestater eller internasjonale organisasjoner, 

d) dersom det er mulig, hvor lenge det forventes at personopplysningene vil bli lagret, 

eller, dersom dette ikke er mulig, kriteriene som brukes for å fastsette denne perioden, 

e) retten til å anmode den behandlingsansvarlige om retting eller sletting av 

personopplysninger eller begrensning av behandlingen av personopplysninger som gjelder 

den registrerte, eller til å protestere mot nevnte behandling, 

f) retten til å klage til en tilsynsmyndighet, 

g) dersom personopplysningene ikke er samlet inn fra den registrerte, all tilgjengelig 

informasjon om hvor personopplysningene stammer fra, 

 

h) forekomsten av automatiserte avgjørelser, herunder profilering, som nevnt i artikkel 

22 nr. 1 og 4, og, i det minste i nevnte tilfeller, relevant informasjon om den underliggende 

https://lovdata.no/lov/2018-06-15-38/gdpr/a13
https://lovdata.no/lov/2018-06-15-38/gdpr/a15
https://lovdata.no/lov/2018-06-15-38/§16
https://lovdata.no/lov/2018-06-15-38/§17


Feil! Fant ikke referansekilden. 

 

logikken samt om betydningen og de forventede konsekvensene av en slik behandling for 

den registrerte. 

2. Dersom personopplysningene overføres til en tredjestat eller til en internasjonal 

organisasjon, skal den registrerte ha rett til å bli underrettet om de nødvendige garantiene i 

henhold til artikkel 46 i forbindelse med overføringen. 

3. Den behandlingsansvarlige skal gjøre tilgjengelig en kopi av personopplysningene som 

behandles. Dersom den registrerte anmoder om flere kopier, kan den behandlingsansvarlige 

kreve et rimelig gebyr basert på administrasjonskostnadene. Dersom den registrerte inngir 

anmodningen elektronisk, og med mindre den registrerte anmoder om noe annet, skal 

informasjonen gis i en vanlig elektronisk form. 

4. Retten til å motta en kopi nevnt i nr. 3 skal ikke ha negativ innvirkning på andres 

rettigheter og friheter. 

Forvaltningsloven: 

§ 13 a. (begrensninger i taushetsplikten når det ikke er behov for beskyttelse). 

Taushetsplikt etter § 13 er ikke til hinder for: 

1. 
at opplysninger gjøres kjent for dem som de direkte gjelder, eller for andre i den 

utstrekning de som har krav på taushet samtykker, 

 

Pasientrettighetsloven: 

§ 5-1.Rett til innsyn i journal 

Pasienten og brukeren har rett til innsyn i journalen sin med bilag og har etter særskilt 

forespørsel rett til kopi, jf. personvernforordningen artikkel 15. Pasienten og brukeren har 

etter forespørsel rett til en enkel og kortfattet forklaring av faguttrykk eller lignende. 

Pasienten og brukeren kan nektes innsyn i opplysninger i journalen dersom dette er 

påtrengende nødvendig for å hindre fare for liv eller alvorlig helseskade for pasienten eller 

brukeren selv, eller innsyn er klart utilrådelig av hensyn til personer som står 

vedkommende nær. 

En representant for pasienten eller brukeren har rett til innsyn i opplysningene som 

pasienten eller brukeren nektes innsyn i, med mindre representanten anses uskikket for 

dette. En lege eller advokat kan ikke nektes innsyn, med mindre særlige grunner taler for 

dette. 

Reglene i § 3-3 og § 3-4 om andres rett til informasjon gjelder tilsvarende for innsyn i 

journal. 

Nærmeste pårørende har rett til innsyn i journal etter en pasients eller brukers død, om ikke 

særlige grunner taler mot dette. 

Departementet kan i forskrift gi nærmere bestemmelser om retten til innsyn i journal, 

herunder bestemmelser om betaling for kopier. 

 
 

 


